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tsuzumiによる情報参照型チャット応答システム
閉域環境で機密業務情報の参照が可能な

質問回答システムを実現します
#業務効率化  #顧客体験価値向上

機密性の問題から、社内情報を利用できないユース
ケースは対応することができませんでした。

機密性の高い社内文書を閉じたインフラアーキテク
チャでユーザの質問にチャット形式で回答する仕組
みを実現します。

アダプタチューニングによるRAGシステムによる検索精度向上
手法

tsuzumiに対して学習データのクリーニングおよびアダプタ
チューニング手法の改善による回答文章作成精度の向上

官公庁、地方自治体、金融分野
顧客問合せに対する回答文生成、社内ドキュメント検索
LITRON Generative Assistantと連携して2025/04月以降提供予定

関連展示＝δ01-01 出展社＝株式会社NTTデータ 関連リンク＝LITRON紹介サイト

問い合わせ先URL

https://www.rd.ntt/forum/2024/doc/D01-01-j.pdf
https://www.nttdata.com/jp/ja/lineup/litron/
https://tools.group.ntt/jp/rd/contact/index.php?param01=F&param02=901&param03=D01-19
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